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Aceste resurse de mediere au fost elaborate in cadrul
proiectului LiBri, o initiativd europeand cofinanfatd de
Uniunea Europeand si coordonatd de Bibliothéques Sans
Frontiéres (BSF), impreund cu un consorfiu de organizatii
europene (ACV, ANVITA, BSF ltalia, EBLIDA, KISC si FRSI).
Scopul proiectului este de a consolida rolul bibliotecilor ca
spatii incluzive si accesibile, care sprijind activ persoanele
provenite din migratie.

Printr-o colectie de resurse tematice si prin elaborarea

a 50 de strategii locale de integrare, proiectul LiBri

oferd bibliotecarilor resurse practice pentru a promova

infelegerea interculturald, a sustine integrarea si a stimula

implicarea comunitard autenticd.

Pentru mai multe informatii despre proiectul LiBri si

organizatiile membre ale consortfiului:

Aceste seturi de resurse au fost concepute si realizate

de Bibliothéques Sans Frontiéres (BSF), care, din 2017,
lucreazd pentru a face cunoasterea accesibild tuturor. Prin
inifiative bazate pe solidaritate, organizatia transformé
cultura, educatia si informatia in instrumente esentiale de
rezisten}d, rezilientd si emancipare. Cu solutii inovatoare, o
biblioteca vastd de continut disponibil in peste 27 de limbi
si 0 expertizd recunoscutd in implicarea comunitard, BSF
sprijind persoane aflate in zone de crizg, in contexte de
dezvoltare sau in regiuni afectate de inegalitati profunde, in

peste 30 de tari, inclusiv in Franfa.

Cofinantat de Uniunea Europeand. Punctele de vedere si opiniile exprimate apartin, insg,
exclusiv autorului (autorilor) si nu reflectd neapdrat punctele de vedere si opiniile Uniunii
Europene sau ale Comisiei Europene. Nici Uniunea Europeand si nici Comisia Europeand nu

Cofinantat de pot fi considerate responsabile pentru acestea.
Uniunea Europeana
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Lista de acronime

BSF

Bibliothéques Sans Frontiéres

Biblioteci F&ra Frontiere
Fondul pentru Azil, Migratie si Integrare
Proiectul Library Bridges

Organizatia pentru Cooperare

si Dezvoltare Economica
Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor
Uniunea Europeand

Agentia ONU pentru Refugiati
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INTRODUCERE

Bibliotecile pot deveni veritabile centre de resurse
multisectoriale, avand un rol important in sprijinirea
migrantilor in procesul lor educational, mai ales

in domenii precum invatarea limbii vorbite in
comunitatea gazdg, alfabetizarea digitald, sprijinul
scolar si orientarea profesionald. Bibliotecarii pot
propune activitali complementare celor oferite

de actorii institutionali, contribuind activ, in limita
competentelor proprii, la incluziunea educationald
a migrantilor. Prin dezvoltarea sau facilitarea

unor programe adaptate, bibliotecarii pot sprijini
migrantii in procesul de familiarizare cu sistemul
educational local, in consolidarea cunostintelor

si in dobéndirea de abilitati esentiale pentru

integrarea in comunitdtile gazda si accesul la noi

oportunitafi.
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Despre acest set de resurse

Acest set de resurse oferd recomandari practice bibliotecarilor
care doresc sa sprijine persoanele migrante in accesul la educatie
si in dezvoltarea abilitatilor de viatd, contribuind la integrarea
acestora in comunitdtile locale. El face parte dintr-o serie de
brosuri elaborate de Bibliothéques Sans Frontiéres (BSF) in cadrul

proiectului Library Bridges (LiBri).

Migrantii se confruntd cu provocéri si nevoi specifice, diferite

de cele ale utilizatorilor obisnuiti ai bibliotecii. Proiectul LiBri isi
propune sd sprijine bibliotecile in r&spunsul lor la aceste nevoi prin
crearea unui mediu colaborativ si incluziv. Cofinantat de Uniunea
Europeand (UE) prin Fondul pentru Azil, Migratie si Integrare
(FAMI), acest proiect cu o duratd de doi ani, lansat in mai 2024,
sustine 50 de biblioteci din intreaga Europd in rolul lor ca spatii de
primire si incluziune pentru persoanele aflate in exil. Scopul s&u
este de a consolida capacitatea bibliotecilor de a sprijini integrarea

migrantilor prin activitati educationale, sociale si culturale.

Pentru mai multe informatii despre aceastd inifiativd, vizitati:

https: / /www.bibliosansfrontieres.org /libri/

Acest set de resurse este structurat in jurul principalelor teme si
resurse identificate in prima fazé a proiectului, pe baza unei analize

documentare privind nevoile migrantilor si inifiativele existente.
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Alfabetizare digitala
si incluziune digitala

Alfabetizarea digitalé se referd la capacitatea de a , accesa, gestionq, intelege,
integra, comunica, evalua si crea informatii in mod sigur si adecvat, prin intermediul
tehnologiilor digitale, in scopuri precum angajarea, ocuparea unui loc de muncé
decent sau antreprenoriatul. Aceasta include competente denumite variat ca
alfabetizare informaticd, alfabetizare in tehnologia informatiei si comunicatiilor (TIC),

alfabetizare informationald si alfabetizare media'.”

Pentru persoanele migrante, alfabetizarea digitald este adesea un factor-cheie
care le permite s& participe activ in societate si sd-si construiasca stabilitatea
economicd. Aceasta depdseste nivelul de baza al utilizarii unui computer si implica
capacitatea de a accesa, evalua si comunica informatii in siguranta si eficient pe
diverse platforme, de la navigarea pe site-uri de angajare péna la intelegerea

drepturilor digitale si a sigurantei online.

Inainte de a discuta despre alfabetizarea digitald, este important sa ludm mai intéi
in considerare nivelul de alfabetizare generald. Dacd abilitdtile de baza de citire si
intelegere nu sunt dezvoltate, eforturile de alfabetizare digitala s-ar putea s& nu aibd
efectul dorit. Din acest motiv, seturile de resurse si programele de formare trebuie s&
fie construite pe baza unui limbaj clar si accesibil, care s& find cont atét de barierele

legate de alfabetizare, cét si de cele legate de alfabetizarea digitald.

1 UNESCO, A Global Framework of Reference on Digital Literacy Skills for Indicator 4.4.2 — UNESCO Digital
Library”, iunie 2018.




ASPECTE-CHEIE |

Alfabetizarea privind media digitala
Competente de bazd

Dimensiunea sociald
* Difuzare media individual&
¢ Crearea si gestionarea confinutului
¢ Web design si publicare online

¢ Colaborare

Etica si responsabilitate

Confidentialitate si securitate * Confirmarea informatiilor
* Protectia datelor personale * Drepturi digitale
* Evitarea phishingului ¢ Constientizarea cu privire la
* Setdrile privind confidenfialitatea confinutul digital
* Crearea unei parole puternice * Norme de comportament digital

* Responsabilitate digitald

Productie avansata Cunostinte generale si

¢ Dezvoltare de software competente functionale

si de proiecte ¢ Informatii privind componentele

* Programare hardware si software

» Cunostinte teoretice si practice

privind retelele

Utilizarea zilnica ) o
¢ Competente practice privind
* Cetdtenie digitald componentele hardware si

¢ Tehnologii de stocare in cloud software
¢ Difuzarea online

* Tranzactii digitale (cumpardturi,

navigarea pe internet etc.)

Grafic de Serkan Bayrakci

Continutul poate fi supus drepturilor de autor
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Integrare economica

In contextul migratiei, integrarea economicd (sau inserfia pe piafa muncii) reprezint&
procesul prin care persoanele migrante acced la locuri de muncé decente, isi
dezvoltd competentele relevante si participé activ la viata economicd. Comisia
Europeand defineste integrarea pe piata muncii ca fiind , m&sura in care migrantii
reusesc sa atingd acelasi nivel de participare economic& precum cetdfenii statelor

membre ale UE, valorificandu-si competentele si potentialul economic'.”

Acest proces presupune adesea depdsirea unor obstacole precum nerecunoasterea
studiilor sau calificarilor anterioare, nivelul scdzut de competentd lingvistica? si lipsa
accesului la retele profesionale®. Integrarea economicd de succes este sprijinitd, de
reguld, prin initiative de formare, recalificare si perfectionare, dar si prin servicii de

ocupare a forfei de muncd dedicate integrdrii.

Principalele bariere in integrarea pe piata muncii
* Nerecunoasterea studiilor si calificarilor anterioare

* Nivel limitat de competente lingvistice

* Lipsa accesului la retele profesionale

* Fa&rd sau cu puting experientd profesionald in fara gazda

* Lacune in parcursul profesional, apdrute, de exemplu, din cauvza stramutdrii,

* Llipsa experientei in sustinerea de inferviuri sau teste de angajare

Aceste dificultati se agraveaza atunci cénd intervin mai multe forme de discriminare
asupra aceleiasi persoane, precum cele legate de gen, dizabilitate, varsta sau statut
migrational, afecténd si mai mult integrarea economic& a anumitor grupuri. De
exemplu, femeile migrante se confruntd adesea atét cu prejudecdti de gen, cat si

cu bariere culturale, migrantii cu dizabilitdti intdmpina dificultati de accesibilitate si
lipsa unor masuri de sprijin adaptate, iar migrantii tineri si varstnici pot fi afectati de
stereotipuri legate de varstd sau de nepotrivirea competentelor. In plus, migrantii fara
acte si persoanele din comunit&ti marginalizate din motive rasiale se confruntd frecvent
cu discriminare multipl si excludere de pe piata muncii, avénd acces limitat la locuri

de muncd decente.

1 Comisia Europeand, ,Labour Market Integration”, accesat la 17 aprilie 2025.
2 OCDE, ,Language Training for Adult Migrants”, in Making Integration Work (Paris, 2021).
3 Organizatia Internationald a Muncii, ,,Skills and Migration”, 28 ianuarie 2024.
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Rezilienta academica si
invatare pe tot parcursul vietii

Rezilienta academica se referd la capacitatea unui elev de a-si mentine un nivel ridicat
de motivatie, implicare si rezultate scolare, in ciuda unor obstacole educationale sau
sociale semnificative. In contextul migrafiei, acest concept descrie abilitatea copiilor
si tinerilor migranti sau refugiati de a se adapta la noi medii de invatare, de a depasi
barierele lingvistice, intreruperile educationale si dezavantajele socio-economice, si

de a reusi din punct de vedere academic in ciuda tuturor acestor provocari'.

Conform UNESCO, in aproape o treime dintre tarile lumii, mai putin de 5% dintre
persoanele cu varsta de 15 ani si peste participd la programe de educatie si formare
pe parcursul vietii2. Invétarea pe tot parcursul vietii se referd la procesul continuy,
voluntar si motivat de dorinta de a acumula cunostinte, fie in scop personal, fie
profesional, de-a lungul intregii vieti. Pentru persoanele migrante, invatarea pe tot
parcursul vielii este esential& pentru a face fatd provocarilor de adaptare pe termen
scurt si lung. Aceste provocari includ: invatarea limbii tarii gazd@, dezvoltarea
competentelor digitale, recalificarea profesionald, recunoasterea diplomelor si

integrarea sociald.

1 Comisia Europeand, Directia Generala Educatie, Tineret, Sport si Culturg, Against the Odds: Academically
Resilient Students with a Migrant Background and How They Succeed: Final Report. (LU: Oficiul pentru Publicatii al
Uniunii Europene, 2018).

2 UNESCO, ,UNESCO Institute for Lifelong Learning | Institute for Lifelong Learning”, accesat la 17 aprilie 2025.

O

1






ZONA DE ACTIUNE 1: INVATAREA LIMBII COMUNITATII GAZDA | 13

Limba este, de multe ori, prima barierd cu care se confruntd
persoanele migrante sau cele care tocmai au sosit intr-o
comunitate noud. Fard capacitatea de a vorbi, citi sau infelege
limba vorbitd in comunitate, multe activitali de zi cu zi, cum ar fi
mersul la cumpdaraturi sau programdrile medicale, devin greu de
realizat. Dincolo de acest aspect practic, cunoasterea limbii are un
impact direct asupra capacitdtii de a accesa drepturi, servicii,
educatie si locuri de muncd, precum si de a se integra cu
succes in comunitatea gazdd. Potrivit unui studiu publicat in 2023
de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicé
(OCDE), aduliii nascuti in afara Uniunii Europene care locuiesc in
statele membre intampind mult mai des dificultdti in interactiunea
cu serviciile publice. Bariera lingvistic& este principalul motiv

invocat'.

1 OCDE/Comisia Europeand, ,Indicators of Immigrant Integration 2023: Settling In” (Paris: OECD Publishing,
2023).

ESTE IMPORTANT
PENTRU
BIBLIOTECARI

Bibliotecile au un rol esential in sprijinirea
nou-venitilor care se confruntd cu bariere
invizibile in viata de zi cu zi.

Acestea oferd spatii primitoare, informale si lipsite de
presiune, unde invatarea limbii are loc intr-un cadru
sigur, fard teama de a fi judecati. De cele mai multe ori,

aceste activitafi sunt gratuite sau disponibile la costuri

reduse. In plus, bibliotecile pun la dispozitie materiale

in mai multe limbi si instrumente digitale care sprijina

procesul de invafare.
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‘ In multe tari europene, bibliotecile au inceput deja sa creeze solutii practice si inovatoare pentru a

r&spunde acestei nevoi.

A Proiectul , My Liepaja Library”
ﬁ[;; W@ | LETONIA

Organizarea In Letonia, proiectul ,My Liepaija Library” le oferd copiilor si tinerilor

Ao e c o [ e ucraineni un spatiu unde pot invata limba letond, atét prin cursuri
structurate, cét si prin conversatii informale. Astfel, acestia se integreaza

mai usor in scoald si in comunitate’.

‘ . Lectii de romané si engleza
| ROMANIA

In Roménia, la Biblioteca Judefeand , Antim Ivireanul”, peste 100

de copii ucraineni au invétat limba romand si englezd, participand la
activitdfi sociale si educationale care i-au ajutat sa se integreze in scoli si
in viafa comunitdtiiZ.

1 Library Bridges (LiBri), ,Desk Research Report. Context Elements and Existing Initiatives for
TCN-Welcoming Libraries in France, ltaly, Latvia, Poland, and Romania”, septembrie 2024.

2 Library Bridges (LiBri).
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' ' Seria , Facile a Lire” (Usor de citit)
|!!| | FRANTA
Colectii usor Tp Franta, multe biblioteci pun la dispozitie colectii FLE (Francais Langue
de citit pentru cei Etrangére - Limba francezd ca limba strdind) si materiale din seria , Facile

- o & Lire” (Usor de citit), pentru a facilita accesul la resurse in limba francez&
care invata limba ; " PS S
persoanelor care invald aceastd limba'.

1 ,La démarche inclusive de la Bpi pour favoriser la cohésion et la mixité sociales”, Agence
régionale du Livre Provence-Alpes-Cote d’Azur, 15 noiembrie 2017.

Programul ,, Language Without Borders”
% WV | roLONIA

In Polonia, programul , Language Without Borders” (Limba f&rd

. frontiere) oferd cursuri de limba poloneza de doud ori pe saptamanda
pentru copii, pentru persoane refugiate, in special femei care participd impreund

pentru o participare cu copiii lor. Biblioteca a creat un spativ adaptat pentru cei mici,

recunoscénd responsabilitdfile de ingrijire ale pdrinfilor si reducénd astfel

obstacolele care ar putea impiedica participarea®.

Spatii adaptate

fara bariere

2 Library Bridges (LiBri), ,Desk Research Report. Context Elements and Existing Initiatives for
TCN-Welcoming Libraries in France, ltaly, Latvia, Poland, and Romania”.
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,Incapacitatea de a
folosi tehnologia digitald
in viafa de zi cu zi este
analfabetismul modern'.”

Marie Cohen-Skalli
‘ ) 7 co-directoare Emmais Connect

Pentru multe persoane migrante sau refugiate care ajung in
Europa, accesul digital nu este un privilegiy, ci o nevoie de baza.
Maijoritatea serviciilor esentiale, de la sandtate la proceduri

de imigrare, se desfasoard online, iar excluziunea digitald

poate duce la izolare si intarzieri in integrare. Cu toate acesteq,
persoanele migrante sunt expuse unui risc mult mai mare de
excluziune digitald. Riscul este si mai ridicat pentru cele care se
confrunt& cu bariere lingvistice, dificult&ti financiare sau lipsa unei

refele sociale de sprijin.

Potrivit Agentiei ONU pentru Refugiati (UNHCR), persoanele
refugiate au cu 50% mai putine sanse decét restul populatiei sa
deting un telefon mobil conectat la internet, iar aproape o treime
(29%) dintre gospodariile refugiate nu au acces deloc la telefon.
Inegalitatea digital& este si mai vizibila in zonele rurale, unde

unul din cinci refugiati nu are acces la o retea stabila. Chiar si
atunci cand dispozitivele sunt disponibile, competentele lingvistice
limitate si nivelul sc&zut de alfabetizare digitald creeaza obstacole

suplimentare?.

1 Mélanie Le Torrec si Pierre Moison, , Les bibliothéques, témoins et moteurs de I'accompagnement de la précarité
numérique”, Text, 11 septembrie 2023.

2 John Warnes, , Internet and Mobile Connectivity for Refugees — Leaving No One Behind”, UNHCR Innovation
(blog), 28 iunie 2018.

17
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Oamenilor le este greu in general sa infeleagd cum functioneazé
sistemele birocratice, s gestioneze informatii personale
importante sau sa foloseascd platforme guvernamentale online
intr-o altd limba decdt cea nativa. Atunci cénd nu au acces
constant la dispozitive potrivite si nu detin competentele digitale

de bazd, aceste provocari devin si mai dificile.

‘ 'Combate excluziunea digitala
| FRANTA

In Franta, bibliotecile din departamentul Seine-Saint-Denis

au colaborat cu ONG-ul Emmaiis Connect pentru a combate
excluziunea digitald. Impreund, au organizat sesiuni de consiliere
digitald si ateliere de inifiere in utilizarea calculatorului chiar in
incinta bibliotecilor locale. Unele biblioteci din Paris au lansat
ateliere practice pentru a ajuta nou-venifii s& indeplineasca
sarcini administrative online, cum ar fi solicitarea unui permis de
sedere sau inscrierea la asigurarea de sandtate. Aceste ateliere
sunt adesea multilingve, iar personalul bibliotecii este instruit

s& ofere sprijin pentru utilizarea platformelor digitale legate de
integrare.

1 .Emmaiis Connect and Parisian Libraries Join Forces to Overcome Digital

Exclusion”, Emmaiis Connect, 12 ianuarie 2018.

ESTE IMPORTANT
PENTRU
BIBLIOTECARI

Bibliotecile sunt adesea primul, si uneori singurul,

loc public unde persoanele migrante pot gasi acces gratuit la
internet si sprijin uman pentru a-si dezvolta competentele digitale.
Céand o persoand migrantd invatd s& foloseasca tehnologia cu
incredere, are mai multe sanse sd acceseze servicii medicale, sa-
si inscrie copiii la scoald, sa aplice pentru un loc de munca si s
rdménd conectatd atat cu comunitatea de origine, cat si cu cea
nouad.
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Alfabetizarea digitald si informationald este o prioritate in Uniunea Europeand. Bibliotecile sunt
recunoscute ca spafii-cheie pentru oferirea de cursuri si activitali de educatie media’. Existd numeroase
modalitdti prin care bibliotecile pot raspunde nevoilor digitale ale persoanelor migrante, asa cum aratd

exemplele de mai jos. Exemple de bune practici implementate in bibliotecile europene:

Sprijin de baza pentru dezvoltarea
alfabetizarii digitale

Acces echitabil
la tehnologie

Informare si
alfabetizare media

Dezvoltarea
competentelor
digitale de baza

Practici sigure in
spatiul digital

Accesibilitate si
bariere lingvistice

Lipsa accesului la echipamente
adecvate (de exemplu, calculator
pentru completarea formularelor, acces
la internet), in special in cazul femeilor

migrante.

Dificultate in identificarea surselor de
informatii fiabile si oficiale (de exemply,
pentru procedurile administrative,

verificarea faptelor etc.).

Acces limitat la oportunitdti de formare
practicd (de exemply, utilizarea
e-mailului, completarea formularelor

online, programare, robotica).

Expunerea la riscuri online precum
fraude, dezinformare, hartuire online

sau incdlcarea vietii private.

Dificultatea de a intelege continutul
digital din cauza nivelului de limba sau

a unei dizabilitafi.

Acces la echipamentele bibliotecii,
programe de imprumut pentru
persoanele care nu detin un calculator

personal/laptop.

Organizarea de ateliere de alfabetizare
media si oferirea de sprijin individual
pentru orientare in ceea ce priveste

sursele de informatii oficiale.

Cursuri structurate de competente
digitale, la niveluri diferite, invafarea

intre utilizatori si mentorat.

Desf&surarea de sesiuni de informare si

sensibilizare privind siguranta digitala.

Oferirea de resurse multilingve si
aplicatii de traducere. Punerea la
dispozitie a tehnologiilor accesibile (de
exemplu, cititoare de ecran), asistentd

din partea personalului bibliotecii.

1 Consiliul Europei, ,Recomandarea CM/Rec(2023)3 a Comitetului de Ministri cétre statele membre privind legislatia si politica

bibliotecilor in Europa (Adoptatd de Comitetul Ministrilor la 5 aprilie 2023 la a 1562-a reuniune a adjunctilor ministrilor)”.
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Bibliotecile pot deveni spatii sigure, primitoare si practice, unde migrantii pot invata sa foloseasca
tehnologia, sa capete incredere si autonomie digitald. Personalul bibliotecii si voluntarii pot sprijini
utilizatorii in completarea formularelor online, accesarea serviciilor digitale, folosirea telefoanelor,
laptopurilor si tabletelor. Pot organiza ateliere de initiere in siguranta online, folosirea e-mailului sau

cautarea unui loc de muncé pe platforme digitale.

Atunci cand oferiti asistenta digitalg,
este important sa aveti in vedere
urmdtoarele aspecte:

* Incurajafi utilizatorii s& isi asume
inifiativa si sa gestioneze sarcinile in
mod autonom, ori de cate ori este
posibil, adapténd sprijinul acordat la

nevoile si situatia fiecarei persoane.

* Sprijiniti dezvoltarea increderii si a
autonomiei in utilizarea instrumentelor
digitale, atét la nivel individual, cat si in

cadrul activitatilor de grup.

* |In situatiile in care este necesar sa

actionati in numele unei persoane (de

exemplu, pentru completarea unui
formular), utilizati intotdeauna platforme
sigure si oficiale, precum instrumentele
oficiale ale guvernului (in Frantaq,
Aidants Connect'), sau asigurati-v&

c& definefi o autorizatie formala.

Astfel, sunt respectate cerinfele privind
protectia datelor cu caracter personal

si se limiteazd riscurile juridice pentru
toate partile implicate.

1 République Francaise, ,Aidants Connect”, Aidants
Connect, accessed 15 May 2025.
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9 Ateliere pentru

. . Centre de suport pentru refugiati
competente digitale

| ROMANIA
avansate )
In Romania, prin proiectul , Bibliotecile

Pe langa cursurile de initiere in alfabetizarea — centre de suport pentru refugiati si
digitald, bibliotecile pot juca un rol important comunitate”, mai multe biblioteci publice
in formarea unor competente mai avansate, au infiinfat cluburi de programare si

prin organizarea de ateliere practice roboticd. Aceste cluburi devin spatii de
dedicate programdrii si roboticii. invafare activd, unde copiii, adolescentii,

bibliotecarii si voluntarii invatd impreund
cum s& rezolve probleme folosind
tehnologia. Participantii isi dezvolt&

nu doar competentele tehnice, ci si
abilitdtile de comunicare, colaborare si
gandire critica. Totodatd, aceste inifiative
favorizeaza relatiile intre refugiati si
comunitdtile locale, prin activitdti incluzive

si creative.

Listd de verificare — Asistentd
digital& pentru persoane migrante

* Biblioteca oferd acces gratuit la internet,
fara conditii restrictive sau bariere

administrative?

* Atelierele de alfabetizare digital& sunt
adaptate pentru incepdtori si includ

continut in mai multe limbi?2

* Este disponibil sprijin pentru completarea

formularelor si cererilor online?

* Personalul sau voluntarii sunt instruiti
s& asigure protectia datelor personale
si siguranta digitald, in special pentru
persoanele aflate in situatii vulnerabile?
* Biblioteca colaboreazé cu ONG-uri
locale, institutii educationale sau servicii
sociale pentru a oferi o asistentd digitald

mai extinsag
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In tarile OCDE, rata de ocupare
a fortei de munca este cu

120

mai micd in randul mamelor
imigrante decdt in réndul
mamelor din comunitatea gazda

Pentru majoritatea persoanelor migrante sau refugiate, accesul la
educatie si un loc de munca decent este o prioritate imediat& si un
element-cheie pentru integrarea in societate. Pentru unii, chiar motivul
plecarii din tara de origine a fost legat de dorinta de a-si continua studiile
sau de a gasi un loc de muncd mai sigur si mai bine pldtit — inclusiv prin

programe de schimb educational sau de practica profesionala.

La sosirea in Romania, multi dintre acestia se confruntd ins& cu obstacole
semnificative in ceea ce priveste accesul la educatie si la locuri de
muncd decente: necunoasterea limbii romane, intreruperi in parcursul
educational, lipsa documentelor justificative sau nerecunoasterea
diplomelor si calificarilor. Aceste dificultdti pot impiedica inscrierea in

scoli sau accesul la un loc de muncé potrivit pregdtirii lor.

Pentru copii si adolescenti, migratia presupune adesea decalaje de
invafare si provocdri de adaptare la un sistem educational necunoscut.
In Europa, copiii din grupa de varstd prescolard (3-5 ani) si cei din anii
finali de liceu (peste 15 ani), pentru care educatia nu este intotdeauna
obligatorie, sunt adesea expusi riscului de a fi exclusi din sistemul
educational si din programele de sprijin pentru integrare’. Rézboiul din
Ucraina a pus o presiune suplimentard asupra sistemelor educationale
din Europa, intrucét scolile se confruntd cu dificultdti in integrarea unui
numdr mare de elevi nou-veniti. Datele furnizate de OCDE aratd ca

tinerii migranti si copiii cu parinfi n&scuti in afara UE au o probabilitate

1 UNHCR, UNICEF si OIM, ,Access to Education for Refugee and Migrant Children in Europe”, septembrie 2019.

23
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mai mare sd pdrdseascd scoala devreme si s& se confrunte ulterior cu

dificultati in gdsirea unui loc de munca?.

Pentru migrantii adulti, educatia joacd un rol la fel de important in
integrarea pe piata muncii, iar pentru a se adapta la realitdfile economice
ale t&rii gazda, acestia pot avea nevoie de diverse forme de sprijin:

de la recunoasterea studiilor si calificarilor anterioare, la programe de
formare sau recalificare profesionald. n Uniunea Europeand, diferentele
de angajare intre migranti si populatia generald raman semnificative.
Persoanele migrante nu doar c& au sanse mai mici s& fie angaijate, ci si
lucreaza adesea sub nivelul pregdtirii lor. In 2023, Eurostat a raportat

o ratd de integrare profesional& de 71,8% pentru cetatenii non-UE

cu vérste intre 20 si 64 de ani, comparativ cu 80,5% pentru cetdtenii
statelor gazdd si 83,4% pentru cetdtenii UE2. Tn tarile membre OCDE,
aceastd diferentd este si mai accentuatd in cazul mamelor migrante, ale
caror rate de ocupare sunt, in medie, cu 20% mai mici decét cele ale
mamelor ndscute in tara respectiva. In unele state, precum Belgia, Franta,

Germania sau Slovenia, decalajul depaseste chiar 30%*.

2 OCDE, Young People with Migrant Parents, Making Integration Work (OCDE, 2021).

3 Eurostat, ,Migrant Integration Statistics — Labour Market Indicators”, é mai 2024.

4 OCDE/Comisia Europeand, ,Indicators of Immigrant Integration 2023: Settling In” (Paris: OECD Publishing,
2023).

ESTE IMPORTANT
PENTRU
BIBLIOTECARI

Fie ca este vorba despre recuperarea unor etape

educationale pierdute,

despre orientarea pe o piald a muncii necunoscutd sau despre
intelegerea culturii muncii intr-un alt context, bibliotecile

pot deveni resurse-cheie pentru dezvoltarea personald si
profesionald. Spre deosebire de scolile si institutiile formale,
bibliotecile oferd adesea un spatiu fard judecdti, neutru, unde
invatarea poate avea loc in propriul ritm.
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Meditatii si asistenta

Ajutor la teme, spdtii de invétare
la teme

' Iini:;:tite si exersarea informald a
limbii | POLONIA

Bibliotecile pot contribui semnificativ la

dezvoltarea educationald si profesionald Polonia este un exemplu elocvent: odatd cu
a persoqnelor migrqntel oferind sesiuni invazia rusé in Ucraina din 2022, aceastd jord
s-a confruntat cu un numar f&rd precedent de

de meditatii sau sprijin informal pentru

. . copii refugiati. In octombrie 2023, aproape
teme adresat copiilor si adolescentilor. Y o
’ ’ 180.000 de copii ucraineni erau inscrisi in

Aceste activitafi sunt organizate adesea in sistemul national de educatie din Polonia’.

colaborare cu scoli publice locale si sunt Eforturile guvernului nu au fost suficiente pentru

esentiale mai ales in contexte in care sistemul a permite scolilor poloneze s& réspundd pe
educational este supus unei presiuni crescute, deplin nevoilor in materie de asistentd lingvistica

o . . si integrare. Doar 60% dintre elevii ucraineni
cum se int&mpld in cazul sosirii unui numar o o , _
eligibili erau inscrisi la cursurile gratuite de

mare de copii refugiati.

limba polonezg, iar rata de abandon era
ridicatd, mai ales in invatdmantul secundar?.
Supraaglomerarea claselor, lipsa resurselor si
numdrul insuficient de mediatori interculturali
au pus presiune suplimentard asupra cadrelor
didactice.

Tn acest context dificil, bibliotecile au venit in
sprijinul familiilor si al scolilor prin oferirea de
ajutor la teme, spatii linistite pentru studiu si
sesiuni informale de practica a limbii. Aceste
servicii nu numai c& au ajutat tinerii in curs de
integrare s& recupereze decalajul scolar, dar au
oferit si un sprijin prefios profesorilor, ajutandu-i
s& gestioneze mai bine provocdrile intdmpinate

la clasa®.

1 UNESCO, ,Poland’s Education Responses to the Influx
of Ukrainian Refugees”, accesat la 16 aprilie 2025.

2 Comisia Europeang, ,Refugee Students from Ukraine
in the Polish Education System”, 1 mai 2024.

3 Library Bridges (LiBri), ,Desk Research Report. Context
Elements and Existing Initiatives for TCN-Welcoming
Libraries in France, ltaly, Latvia, Poland, and Romania”.




2 Ateliere pentru
dezvoltarea
competentelor
profesionale

Bibliotecile pot juca un rol esential in sprijinirea
integrdrii profesionale a persoanelor migrante si
refugiate, prin organizarea de ateliere dedicate
si sesiuni de consiliere individuala. De asemeneq,
este important ca bibliotecile sa investeasca

in resurse fizice si digitale. Printre acestea se
numard ghidurile de carierd, modelele de CV-uri
si platformele pentru invéatarea limbilor strdine

— instrumente care sprijind studiul individual si

invatarea pe tot parcursul vietii.

Parteneriatele cu asociatii locale, servicii de
ocupare a forfei de muncd si organizatii care
oferd asistentd juridica pot consolida eforturile
bibliotecilor si pot asigura accesul persoanelor
migrante la sprijin personalizat, actualizat si

relevant.

In acelasi timp, este important s& privim aceste
initiative ca parte a unui ecosistem mai larg de
sprijin. Bibliotecile reprezint& un element-cheie

intr-o retea mai ampld, care reuneste scoli,

angajatori, grupuri comunitare si autoritafi locale.

Tofi acesti actori lucreazd impreund pentru ca
nou-venitii s3 se poatd integra si s& ducd o viata

prosperd in noile lor comunitati.

Listé de verificare — Asistentd
educationald si profesionalé in
biblioteci

* Biblioteca dvs. oferd sprijin pentru teme
destinat copiilor migranfié

*  Sunt disponibile materiale accesibile despre
teste de orientare educationald, dezvoltare
profesionald, piafa muncii si cultura

organizationald local&?
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A Ateliere de pregatire
@ profesionald | LETONIA

In Letonia, mai multe biblioteci organizeazs
ateliere de pregdtire profesionald pentru
refugiati, care includ sesiuni de redactare a
CV-ului, simulari de interviuri de angajare si
orientare cdtre locuri de muncd in domenii
tehnice cu cerere ridicatd. Aceste ateliere
imbind frecvent exersarea limbii cu situatii
profesionale reale, ajuténd participantii s&
castige incredere si sa se pregdteascd pentru

cerinfele piefei muncii.

' Ateliere dedicate drepturilor

legale si strategiei
| ROMANIA

in Romania, Biblioteca Judeteand ,loan N.
Roman” din Constanfa gézduieste o serie de
ateliere dedicate drepturilor legale si strategiei
de cdutare a unui loc de muncd. Aceste
activitafi i ajutd pe refugiati si migranti sa isi
infeleagd drepturile de la locul de muncg,

s& isi dezvolte abilitati pentru interviuri si sa
foloseascd platformele de angajare cu mai

multd incredere’.

1 Library Bridges (LiBri).

* Este personalul pregdtit sa indrume utilizatorii
cdtre servicii de ocupare sau stagii de
voluntariate

* Biblioteca dvs. gazduieste ateliere de
redactare a CV-ului sau simuldri de interviu?

* Spditiile bibliotecii sunt primitoare si pentru
adulfi, nu doar pentru copiie

* Biblioteca dvs. oferd oportunitdti de

voluntariat pentru migranfié
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Urmatoarea lista reuneste sugestii utile pentru personalul bibliotecilor implicat in sprijinirea persoanelor

migrante, in domenii precum invéatarea limbii, asistentd digital&, educatie si dezvoltarea abilitdfilor de viata.

Respectarea
nivelurilor diferite

de competentd

Asigurarea

incluziunii

Crearea de resurse
dedicate integrarii

profesionale

Promovarea
invatarii pe tot

parcursul vietii

Incurajarea invatdrii

colaborative

Utilizatorii pot avea niveluri variate de alfabetizare, de experientd in
utilizarea tehnologiei sau de cunostinfe lingvistice. Este important s& se
adopte o abordare individualizatd, bazatd pe rabdare, pentru a permite
fiecarui beneficiar sa progreseze in propriul ritm.

Se recomandd organizarea unor spatii adaptate copiilor, in special
in timpul atelierelor si cursurilor de limbg, pentru a elimina eventualele
bariere legate de responsabilitatile de ingrijire ale parintilor.

Bibliotecile pot sprijini procesul de angajare prin amenajarea unor sectiuni
usor de identificat, care sa contind modele de CV-uri, ghiduri pentru
interviuri, teste de orientare profesional&, precum si acces la materiale
privind piata muncii. Este important sa existe suficiente spatii de studiu,
prize functionale si calculatoare disponibile.

Fiecare utilizator trebuie considerat un potential cursant, indiferent de
varstd, origine migratoare sau statut. Este esential ca personalul s&
informeze constant beneficiarii cu privire la oportunitdtile de formare si
resursele disponibile in bibliotecd sau in comunitate.

Se recomanda facilitarea schimbului de cunostinfe intre beneficiari,
in cadrul activitdtilor educationale; de exempluy, sesiuni de sprijin pentru
teme sau ateliere tematice in vederea stimularii participarii active si a
coeziunii sociale.



In intreaga Europd, bibliotecile joacd un rol tot mai important
in sprijinirea integrdrii sociale, educationale si economice a
persoanelor migrante si refugiate. Prin deschiderea lor, accesul
liber la resurse si mediul primitor pe care il oferd, bibliotecile
sunt bine pozitionate pentru a rdspunde unora dintre cele mai
frecvente bariere intdmpinate de nou-veniti: invéatarea limbii,
alfabetizarea digitald, rezilienta educationald, invatarea pe tot

parcursul vietii si integrarea pe piafa muncii.
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Resurse alfabetizare digitala

e Pachetul BSF de resurse si activitdti (in limba englezd) privind alfabetizarea digitald:

https:/ /www.bsfthema.org/en/parcours/digital-literacy. Confinut inclus:

- Comunicarea prin e-mail: hitps://www.bsfthema.org/en/fiche /communicating-by-email /

- Crearea unei parole sigure: https://www.bsfthema.org/en/fiche /create-a-strong-password /

- Cum ne protejdm de atacuri informatice: https://www.bsfthema.org/en/fiche /fighting-against-digital-hackers /

- Gestionarea reputatiei online: https://www.bsfthema.org/en/fiche /looking-after-your-online-reputation/

- Detectorul de stiri false: https://www.bsfthema.org/en/fiche /the-fake -news-detector/

- Video - Postura profesionald a facilitatorului digital:  hitps://www.bsfthema.org/en/fiche-outil /video-the-

professional-posture-of-the-digital-facilitator /

- Video - Cum comunic&m si cdutdm informatii online: https://www.bsfthema.org/en/fiche-outil /video-learning-how-

to-communicate-and-search-for-information-online /

- Video - Sensibilizare privind siguranta digitald: https: / /www.bsfthema.org/en/fiche-outil /raising-awareness-about-

digital-dangers/

¢ Europass - Instrumente de evaluare a competentelor digitale:

https://europa.eu/europass/digitalskills /screen /home2lang=ro (disponibil in mai multe limbi)

¢ Curs online (in limba englez&) — Alfabetizarea digitald, siguranta in mediul online si retelele sociale. Platforma
Europeand pentru Educatie Scolard (European School Education Platform):

https: //school-education.ec.europa.eu/en/learn/courses/digital-literacy-internet-safety-and-social-media
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Resurse pentru invatarea limbilor straine

Refugee Phrasebook este un set de fise Google create de voluntari, contindnd expresii utile pentru sprijinirea

persoanelor refugiate (disponibil in mai multe limbi): https://refugeephrasebook.de

Activitati pedagogice pentru profesori care predau FLE (Francais Langue Etrangére - Limba franceza ca limba straina)
migrantilor - TVSMONDE, in limba franceza:

https: / /enseigner.tvSmonde.com/articles-dossiers /dossiers /enseigner-le-francais-un-public-migrant

Catalog de carti ,Facile a Lire” (Usor de citit) pentru persoanele care invatd limba francezg, in limba franceza:

https: / /www.lebouguetdesbibliotheques.fr/recherche /simple /id catalogue /897 /id module /9

Resurse pentru angajare

Portalul european pentru ocuparea fortei de muncé& (EURES) oferd informatii pentru angajatori si candidati, despre
conditiile de viafd si munca in tdrile europene, precum si despre evenimente de angajare (online sau fizic).

Disponibil in mai multe limbi: https://eures.europa.eu/index_ro

Europass este o platformd cu acces la oferte de muncd, cursuri si informatii utile despre dezvoltarea profesionald.

Disponibil& in mai multe limbi: https: //europass.europa.eu/ro

Generatorul de CV-uri Europass este un instrument creat de Uniunea Europeand care permite redactarea unui CV
profesional in unul dintre cele mai cunoscute formate europene. Disponibil in mai multe limbi:

https: / /europass.europa.eu/ro/create-europass-cv

Pagina , Displaced, exiled and migrant persons” dezvoltatd de EBLIDA, confine resurse
suplimentare in mai multe limbi, in cadrul unui proiect dedicat persoanelor stramutate, exilate sau

migrante: https://eblida.org/displaced-exiled-migrant-persons
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ACTIVITATEA T

L_ W
Concurs de lectura
—» PUBLIC TINTA: Tineri si adulfi migranfi si voluntari
‘o ‘Y il S © ]
NUMAR FACILITATORI NIVEL TIMP DE DURATA ACTIVITATII
PARTICIPANTI 1-2 Intermediar PREGATIRE 1 ord 30 min.
8-10 30 min. (sunt posibile sesiuni multiple)
DESCRIERE COMPETENTE DEZVOLTATE
Un concurs de lecturd interactiv si motivant, conceput * Pronuntie si intonatie
pentru persoanele migrante care invatd limba tarii « Tntelegere orald

gazda. Participantii aleg povesti ilustrate scurte sau o Thibep@ies veadblmll

texte adaptate si le citesc cu voce tare, individual sau X o _ 5
n - a o ' 5 * Feedback intre participanti si cresterea increderii
in perechi. Activitatea incurajeazé exprimarea oralg, o

in sine
intelegerea textului si pronuntia corectd, consolidand

totodatd sentimentul de apartenentd prin povesti

PROFIL PARTICIPANTI

impartdsite in comunitate.
Capacitate de citire de baza in limba comunitdtii

OBIECTIVE gazdd (nivel A1/A2 sau aproape de B1)

In cadrul acestei activitati, participantii vor: ECHIPAMENT

* Imbunatati nivelul de citire cu voce tare si

tiain limb ds e Pixuri, creioane si corne,tele
pronuntia in limba gazda.

* Dezvolta vocabularul si capacitatea de MATERIALE

intelegere a textului.

L _ _ . * Povesti scurte adaptate (ideal cu ilustratii)
* Castiga incredere in sine printr-o competitie
. . on . * Cartonase pentru consolidarea vocabularului
prietenoasa si incurajatoare. ’

s TR, T N * Dicfionare (imprimate sau online
* Fiincurajati sa utilizeze biblioteca si sa g limp )

foloseasca materialele de lecturd disponibile. * (Optional) Fise imprimate cu intrebdri
* (Optional) Mici premii pentru participanti/

castigatori
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1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

* Identificafi participantii prin contactarea scolilor locale si a asociatiilor care sprijind persoanele

migrante. Grupul ideal este format din 10-15 persoane, de varste apropiate.

* (Optional) Luati in considerare contactarea unui specialist in limbi strdine, cum ar fi un profesor
de la o scoald locald sau chiar o scoald de limbi strdine sau o organizatie, pentru a stabili un

parteneriat care s& faciliteze activitatea.

RECOMANDARE - Inainte de activitate, incercati sa estimati varsta si nivelul lingvistic al participantilor,

pentru a selecta materiale adecvate.

2. AMENAJAREA S| PREGATIREA MATERIALELOR iN ZIUA DESFASURARII (30 MIN))

* Facilitatorul selecteaza 8-10 texte FOARTE scurte (dialoguri, poezii, articole) din colectia
bibliotecii, adaptate la nivelul lingvistic al participantilor. Daca activitatea se desfasoard in sesiuni

multiple, se poate folosi si o carte mai lunga.
* Facilitatorul pregdteste textele si vocabularul-cheie impreund cu sugestiile de pronuntie.

RECOMANDARE - Nu prezentati concursul ca pe o evaluare, ci ca pe o modalitate distractiva de a
reflecta asupra progresului. Incurajati feedbackul pozitiv si susfinefi exprimarea liberd. Premii simbolice

sau diplome pentru tofi participantii.
3. INTRODUCERE (30 MIN.)
¢ Bun-venit (5 MIN)
- Salutati grupul, prezentati facilitatorii (profesorul si bibliotecarul).

- Explicati pe scurt serviciile oferite de bibliotecd pentru migranti.

* Prezentare (5 MIN
Fiecare participant(d) se prezintd si impdartaseste fitlul unei c&rti sau povesti preferate, in orice limba.
* Jocdeincélzire (15 MIN |

,Ghiceste povestea”: se aratd copertele unor povesti selectate, iar participantii incearcd s& ghiceasca

titlul sau subiectul.

RECOMANDARE - Oferiti unul sau mai multe cuvinte-cheie despre fiecare poveste (insofite de definitie

sau traducere), pentru a facilita infelegerea.
* Explicarea activitétii (5 M N )

- Se explica desfasurarea concursului: lectura va fi apreciatd in funcfie de claritate, pronuntie si
expresivitate, nu de perfectiune!
- Subliniati ca activitatea este distractiva si fard presiune. Participantii pot avea niveluri diferite de

cunoastere a limbii, si acest lucru este firesc.
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4. DESFA$URAREA ACTlVlTAT“ (50 MIN.)
* Etapa 1 — Alegerea povestii (5 M[N ]
- Participantii rasfoiesc selectia pregdtita si aleg o poveste pe care doresc sd o citeascd.

RECOMANDARE - Permiteti formarea de perechi. Participantii pot alege aceeasi poveste si pot

colabora la pregatirea lecturii.
* Etapa 2 - Lectura in perechi si exersare (30 MIN |
- Participantii citesc impreund si se ajutd reciproc cu pronuniia.
- Facilitatorii oferd sprijin activ in ceea ce priveste pronuntia si infelegerea textului.

- Incurajati repetarea textului cu ritm si intonatii diferite.

- Sugerati interpretarea emotiilor si a vocilor personajelor. De exemplu, naratorul si fiecare personaj

pot avea o intonatie distinctd.

- Incurajati exprimarea emotiilor si interpretarea liberd a personajelor. Implicarea creativa poate

transforma activitatea intr-o experientd placutd si motivantd.

RECOMANDARE - incurajafi participantii s& sublinieze cuvintele necunoscute si s& ceard sprijin.

Reamintiti-le c& greselile sunt parte din procesul de invétare!

* Etapa 3 - Concursul de lecturd (20 MIN |

- Fiecare participant(d) sau pereche citeste povestea in fafa grupului. Perechile pot citi pe rand

fragmente din poveste cu voce tare, incercénd sa mentin& fluenta lecturii, fara greseli sau ezitari.

- Dacd existd in grup persoane cu talent muzical, expresivitate vocald sau idei pentru efecte
sonore, oferifi-le ocazia s& contribuie. Reamintiti participantilor s& se asculte reciproc, mai ales in

momentele de lecturd colectiva.

- Subliniati importanta lecturii clare si a unui ritm constant, cu atentie la pronuntie, variatia tonului
si intentia comunicdrii.

- Facilitatorii si colegii ofera feedback pozitiv. La final, participantii pot vota perechea sau persoana

care s-a remarcat prin voce si entuziasm, fluentd, pronuntie corectd si spirit de echipd.

RECOMANDARE - Pentru a v& asigura cd tofi participantii au timp s@ prezinte, este recomandat s i
grupati cate doi si sa limitafi timpul alocat fiecarei prezentdri la maximum 5 min. Dacd povestea este
prea lungd sau participantii nu au reusit sa o finalizeze, invitafi-i s& rezume cartea in cuvintele proprii
i

sau s isi imagineze cum cred c& se incheie povestea.

OPTIUNE - Lant de lecturd: aceastd variantd este potrivitd pentru grupuri mici sau pentru participanti
cu un nivel de limba mai scazut. Se selecteazd o poveste scurtd, care este cititd cu voce tare de cétre tofi
participantii, pe rdnd. Pentru a stimula participarea activa, lectura poate fi intreruptd inainte de final, iar
participantii sunt invitati s@ isi imagineze cum s-ar putea incheia povestea. Decideti apoi impreund care

raspuns a fost cel mai aproape de realitate.
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5. INCHEIEREA ACTlVlTA]'” (10 MIN.)

* Felicitati tofi participantii si inménati-le certificate simbolice de participare.

* Invitati-i s& imprumute o carte si s& exploreze colecfia bibliotecii.

* Recomandati-le s& consulte cel putin o carte sau o resursé digitald relevantd inainte de a pleca.

Distribuiti pliante cu informatii despre ateliere viitoare, precum: redactarea CV-ului, pregdtirea pentru

interviu sau intalniri de conversatie in limba gazda.

M SUGESTII PENTRU
4" DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

=> PUTETI IMPLEMENTA UN SISTEM
DE ,,PERECHI DE LECTURA”,
in care participantii sa fie insofiti de
persoane cu un nivel lingvistic mai avansat

sau de voluntari.

= DE ASEMENEA, PUTETI
ORGANIZA CONCURSURI DE
LECTURA LA SCARA EXTINSA

implicand mai mulfi copii si grupe de

varstd diferite si invitdnd publicul sa asiste.

Daca este relevant, activitatea poate fi

desfasurata si in format multilingv.
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ACTIVITATEA 2 g

Atelier de resurse pentru
cautarea unui loc de munca

— PUBLIC TINTA: Migranti aduli

‘Y ‘ay il S ©

NUMAR FACILITATORI NIVEL TIMP DE DURATA
PARTICIPANTI 1-2 Intermediar PREGATIRE ACTIVITA',I'II
4-7 10 min. 1 ora si 55 min.
DESCRIERE * Vocabular specific domeniilor profesional si
Atelier dedicat persoanelor migrante adulte, axat pe personal
identificarea competentelor si explorarea abilittilor * Exprimarea aspiratiilor legate de viitor
de dezvoltat in scop personal sau profesional.  Orientare catre servicii locale (familiarizarea cu
Activitatea sprijind consolidarea increderii in sine si spatiul si serviciile bibliotecii)
invafarea pe tot parcursul viefii. PROFIL PARTlClPANIl

Participantii vor descoperi o gaméa largd de resurse -
* Infelegere de bazd a limbii in care este facilitat
disponibile la bibliotecd, inclusiv servicii, instrumente

atelierul
digitale si retele locale de sprijin, care ii pot susfine in

procesul de formare si integrare * Experien{d anterioard de viatd, munca sau

OBIECTIVE

voluntariat (inclusiv informald) sau interes pentru
descoperirea propriilor abilitafi
ECHIPAMENT

* Sprijinirea participantilor in identificarea si

exprimarea competentelor proprii (formale si
*  Markere, pixuri, bilefele autoadezive (post-it)

informale).
* Tncurajarea stabilirii de obiective pentru MATERIALE
dezvoltare personald sau profesionald. * Postere sau cartonase cu vocabular din diverse
* Prezentarea serviciilor bibliotecii ca resurse domenii profesionale
pentru invafare pe tot parcursul vietii (carti, * Pliante despre serviciile bibliotecii (platforme
platforme digitale, cursuri comunitare). digitale, ateliere, cluburi de carierd, cafenele
* Imbogatirea vocabularului legat de invétare si lingvistice)
viata profesionala. * Fise cu resurse utile ale bibliotecii (carti despre
COMPETENTE DEZVOLTATE meserii, ghiduri practice, cataloage de formare,

. N o site-uri web utile)
* Autoevaluare si stabilirea de obiective

* Cartonase ilustrate cu teme legate de munca



ACTIVITATEA 2: ATELIER DE RESURSE PENTRU CAUTAREA.. |

1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

- |dentificafi participantii prin contactarea asociatiilor locale care oferd sprijin migrantilor.

- (Optional) Luati in considerare contactarea unui specialist in domeniul ocupdrii forfei de munca
sau a unui consilier profesional, a unei universitafi sau a unei organizatii de sprijin pentru migranti

pentru a stabili un parteneriat care sa faciliteze activitatea.

IMPORTANT: Aceastd activitate este recomandatd persoanelor migrante adulte care doresc o integrare
profesional& printr-un exercitfiu structurat de autoreflectie, orientat spre identificarea competentelor
valoroase si a intereselor profesionale. Este important ca participantilor s& li se comunice clar scopul
si limitele atelierului: acesta nu este un serviciu de plasare in muncd, ci o oportunitate de a explora
abilitatile proprii si de a cunoaste resursele pe care biblioteca le pune la dispozitie pentru formare si

dezvoltare personala.

Creati o fis& informativa cu resurse utile ale bibliotecii:

- Carti despre meserii si competente (de exemplu: carfi de bucate, ghiduri de constructii, manuale

pentru ingrijirea copiilor)
- Acces la calculatoare si cursuri digitale (aplicatii de limbi str@ine, modele de CV)
- Informatii despre formari si cursuri de calificare disponibile la nivel local

- Evenimente viitoare din bibliotecd dedicate muncii, invatarii sau integrarii

2. AMENAJAREA S| PREGATIREA MATERIALELOR IN ZIUA DESFASURARII (10 MIN))

* Amenajati spatiul in vederea facilitarii lucrului in perechi sau in grupuri mici.
* Expuneti brosuri informative ale bibliotecii si modele de CV-uri.

* Pregdtirea unui stand cu materiale relevante: carfi pentru invafarea limbilor strdine, resurse din

domenii profesionale si ghiduri pentru dezvoltarea competentelor digitale de baza.

3. INTRODUCERE (30 MIN.)

¢ Bun-venit (5 MIN )
- Salutati grupul, prezentati facilitatorii (de exemply, bibliotecar si consilierul de cariera).
- Explicati pe scurt serviciile oferite de bibliotecd pentru migranti.

¢ Prezentare (10 MIN )

Fiecare participant(&) se prezintd si menfioneazd o activitate care i face placere sau de care este

méndru/méndré. Dacd doresc, pot impdrtdsi ce tip de muncd au desfasurat in trecut.
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Joc de incalzire (10 MIN)

ACTIVITATEA 2: ATELIER DE RESURSE PENTRU CAUTAREA...

\

Cerc cu talente: rugati participantii sa formeze un cerc. Explicati c& vefi enunta o competentd sau o

calitate. Daca afirmatia li se potriveste, participantii sunt invitati sd paseascd in mijlocul cercului, apoi s&

reving la locul inifial. Exemple:

,Intrd in cerc daca esti un bun bucétar.”
,Intré in cerc daca stii sa asculti cu rabdare.”
,Intrd in cerc dacé stii sa repari lucruri.”

,Intrd in cerc daca iti place sé ii ajuti pe alfii.”

Explicarea activitatii (5 MIN )

Explicati scopul atelierului. Astdzi vom analiza lucrurile pe care afi dori sa le invatafi si vom
explora impreund modul in care biblioteca va poate ajuta in acest demers, grafie resurselor

dedicate dezvoltdrii si integrdrii profesionale.

Reamintiti-le participantilor c& atelierul este o oportunitate de a explora resurse utile ale bibliotecii,
in functie de obiectivele personale sau profesionale ale fiecaruia. Subliniali c& activitatea nu

presupune garantarea unui loc de muncg, ci sprijin in procesul de orientare si formare.

4. DESFASURAREA ACTIVITATII (1 ORA SI15 MIN.)

Etapa 1 — Exercitiu de prezentare (15 VN )

Explicati participantilor cd una dintre competentele esentiale in contexte profesionale este

capacitatea de a vorbi despre sine clar si cu incredere.

Incurajati participantii s& pregdteascd o scurtd prezentare orald (2-3 propozitii), care sa includa
numele, un rezumat al experientei profesionale anterioare si cdteva competente personale.
Aceastd activitate este utila in contextul viitoarelor interviuri de angajare, intélnirilor de consiliere

profesionald sau al oportunitatilor de voluntariat.

Etapa 2 — Obiectivele mele de invéatare (15 MIN |

Participantii sunt incurajati s& se géndeascd la ce si-ar dori s& invete in viitor (de exemplu, un nou
domeniu profesional, un curs de formare sau un program de studiu).
Incurajati orice tip de obiectiv: invafarea limbii, competente digitale, calificare intr-un nou

domeniu, relatii cu publicul, ingrijirea copiilor, obfinerea permisului de conducere etc.

Participantii discutd lista obiectivelor in perechi.

n

+As vrea s@ invaf .
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* Etapa 5 - Corelarea intereselor cu resursele disponibile (45 M /[N )

Facilitatorul prezint& 3-4 servicii concrete oferite de bibliotecd, precum:

- Carfi despre diverse meserii sau domenii profesionale

- Sprijin in navigarea site-urilor si portalurilor pentru orientare profesionald
- Acces la calculatoare si imprimante pentru redactarea CV-ului

- Aplicatii gratuite pentru invatarea limbilor

- Parteneriate locale pentru educatia si formarea adultilor

5. INCHEIEREA ACTIVITATII (10 MIN)

* Moment de impdrtdsire in grup: ,O competentd de care sunt méndru/méndrd este si as vrea

"

s& inva} mai multe despre ___.
* Incurajati participantii s& imprumute o carte sau s& consulte o resursd digitald inainte de plecare.

* Distribuiti pliante despre atelierele viitoare (redactare CV, simulare de interviu, intélniri de conversatie etc.)

M . SUGESTII PENTRU
47 DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

=> ORGANIZATI, CA ACTIVITATE
DE CONTINUARE,

un atelier dedicat redactdrii CV-ului.

= DACA ESTE POSIBIL,

CREATI UN CLUB DE CARIERA

sau un program de mentorat in cadrul

bibliotecii, unde participantii s& poatd

interactiona si invafa unii de la alfii.
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ACTIVITATEA 3: = .

Plimbare comunitara (activitate de

invatare a limbii prin explorare locala)

ACTIVITATEA 3. PLIMBARE COMUNITARA

g e
(T
(LT
(T
(LT

— PUBLIC TINTA: Migranti aduli

‘Y ‘ay

il

S ©

NUMAR FACILITATORI  NIVEL TIMP DE DURATA

PARTICIPANTI 1-2 Incepator PREGATIRE ACTIVITATII

5-10 30 min. 1 ora si 40 min.
DESCRIERE PROFIL PARTICIPANTI

Aceastd activitate de limba strding desfasuratd

in exterior i invitd pe participanti s& descopere
monumente sau repere locale din apropierea
bibliotecii, exersand in acelasi timp vocabularul
esenfial si exprimarea orald in contexte reale.
Participantii vor face legdtura intre loc, cuvént si sens
prin observatie si conversatie, cu sprijin moderat din

partea facilitatorului.

OBIECTIVE

* Consolidarea vocabularului de bazd legat de
locuri, arhitecturg, istorie si orientare.

* Exersarea formuldrii si r&spunsului la intrebdri in
limba fintd.

* Tncurajarea constientizdrii culturale si a
conexiunii cu comunitatea locala.

* Dezvoltarea abilitatilor de vorbire, ascultare

activé si luare de notite intr-un mediu real.

COMPETENTE DEZVOLTATE

* TIntelegere orald

* Pronuntie si incredere in exprimarea oral&
* Fixarea si consolidarea vocabularului

* Formularea si infelegerea indicatiilor si a

informatiilor in conversatie

Nivel de baza de intelegere a limbii
facilitatorului (sau disponibilitate pentru

traducere)

ECHIPAMENT

Pixuri sau creioane

Smartphone sau camerd foto (opfional, pentru

fotografierea indicatoarelor sau monumentelor)

(Optional) Bilete de autobuz pentru transport

local

MATERIALE

Listd cu denumiri de monumente locale

Intrebari simple pentru conversatie: Ce este acest
loc? Cénd a fost construite Dupa cine a fost
numit?

Vocabular sugerat: stradd, statuie, turn, pod,

piatd, vechi, nou, frumos, faimos etc.

(Optional) Carti despre monumentele sau istoria

locala

Fisa imprimat& ,Vocabular pentru plimbare”

(denumiri de monumente, intrebdri simple)
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1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:
- ldentificati participantii prin contactarea asociatiilor care oferd sprijin migrantilor.
- Selectati 3-4 monumente sau puncte de interes aflate la distan{a de mers pe jos fatd de biblioteca.
- Pregdititi o fisa de vocabular ilustratd, cu denumiri de monumente si adjective relevante.

- Formulati 2-3 intrebdri pentru fiecare oprire (ex.: Ce vezi aici2 La ce foloseste acest loc?).

2. AMENAJAREA S| PREGATIREA MATERIALELOR INZIUA DESFASURARII (30 MIN))

- Imprimati suficiente exemplare ale fisei de vocabular.
- Verificati daca traseul ales este sigur si accesibil pentru tofi participantii.

- Asigurafi-va c& participantii sunt pregdtiti in functie de vreme (apd, imbracdminte adecvatd).

3. INTRODUCERE (30 MIN.)

e Bun-venit (5 MIN.)

Tntampinati grupul la biblioteca.

¢ Prezentare (10 MIN )
Prezentati-va si prezentati participantii.
e Joc de incalzire (10 MIN.)

Joc de ghicit: intrebati participantii dacé pot numi monumente sau locuri istorice din oras sau cartier. Au

mai vizitat vreodatd aceste locuri?
* Explicarea activitétii (5 M I[N )

- Explicati scopul exercitiului: ,Ne propunem s& cunoastem mai bine cartierul, s& exersém cererea
si oferirea de indicatfii in limba vorbitd in comunitate si, desigur, s& ne bucurdm de activitate
impreund.”

- Distribuiti fisele de vocabular, care trebuie sa includa expresii-cheie pentru orientare (ex.: la
dreapta, la sténga, inainte, opreste-te etc.).

- Prezentati regulile de sigurantd si recomandarile de grup: rémaneti impreund, adresati intrebari,

exersati comunicarea.

4. DESFASURAREA ACTIVITATII (10RA)

RECOMANDARE - incercatfi s& planificafi 3-4 opriri pe parcursul plimbdrii. La fiecare oprire, faceti un

exercitiu scurt de exersare a limbii cu grupul.
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* Oprirea 1 — Observare si vocabular (20 MIN )

- Numiti impreund locul in care v-afi oprit si explicati pe scurt semnificatia sa istoricd sau culturala.
- Asociati cuvintele de pe fisa de vocabular cu ceea ce observa participantii la fata locului.

- Exersati pronuntia cuvintelor-cheie impreund.

* Oprirea 2 - intrebdri simple (20 MIN |
- Lucrati in perechi. Un participant adreseazd intrebdri, iar celdlalt raspunde, folosind fisa de
vocabular.

- Exemplu: Ce este aceasta? Este o statuie.
* Etapa 3 - Discutii si schimb de opinii (20 MIN.)

- Practicati in perechi intrebari si réspunsuri de fipul: Tfi place acest loc2 De ce?

- Folositi adjective utile pentru exprimarea opiniilor: mare, mic, vechi, nou, interesant, plictisitor,

frumos.

5. INCHEIEREA ACTIVITATII (10 11

- Organizafi un joc de tip ,Provocarea memoriei”, invitdnd participantii s& isi reaminteascd 3

lucruri invafate pe parcursul activitdtii.
- TIntrebati: Care a fost locul t&u preferat? Ce cuvant nou ai invdtat astdzi?

- Distribuiti sau prezentati carti si materiale din bibliotecd legate de monumente locale sau istoria

orasului, pentru a crea o legdturd intre ceea ce au explorat in teren si resursele bibliotecii.

M . SUGESTII PENTRU
47 DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

=> CREATI UN COLT TEMATIC
IN BIBLIOTECA
dedicat istoriei locale sau un mic ghid
de lecturd cu recomandari din colectiile

disponibile.

=> PLANIFICATI VERSIUNI
SEZONIERE ALE ACTIVITA',I'II:

parcuri primdvara, artd stradal& vara sau

arhitecturd toamna.
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ACTIVITATEA 4:

Ghid de asistenta

digitala pentru biblioteci

—» PUBLIC TINTA: Bibliotecari si personalul bibliotecii

‘Y ‘ay

il

S ©

NUMAR FACILITATORI  NIVEL TIMP DE DURATA

PARTICIPANTI 1 Incepator PREGATIRE ACTIVITATII

3-7 10 min. 1 ora si 40 min.
DESCRIERE COMPETENTE DEZVOLTATE

Acest atelier sprijind personalul bibliotecii in
clarificarea limitelor si a posibilitatilor legate de
asistenta digitald oferitd vizitatorilor. Participantii
vor discuta impreund despre tipurile de asistenta
digitald pe care le pot oferi in mod confortabil si

in conformitate cu politica institufiei. Totodata, vor
ajunge la un acord privind un limbaj comun si vor
colabora la elaborarea versiunii initiale a , Ghidului

de asistenta digitald pentru biblioteci”.

OBIECTIVE

In cadrul acestei activitati, bibliotecarii vor:
* Defini limite clare si realiste privind asistenta
digitala oferita utilizatorilor.
* Dobandi mai multd incredere in oferirea unui
sprijin coerent si adecvat.
* Contribui la redactarea unui ghid intern prietenos

si accesibil, util pentru intreaga echipa.

* Comunicare profesional&
* Limitele alfabetizarii digitale

* Lucru colaborativ si rezolvare de probleme in
echip&
PROFIL PARTICIPANTI

Aceastd activitate se adreseaza personalului bibliotecii.

ECHIPAMENT

* Tabla alba sau flipchart

* Markere si bilefele autoadezive (post-it)

MATERIALE
* Situatii frecvente din bibliotecd (ex. imprimare,
formulare online, CV-uri)

* Politici interne privind protectia datelor,

confidentialitate si responsabilitate juridica

45 N
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1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

* Colectati exemple reale de cereri de asistenta digital& din ultimele luni si creati fise cu scenarii.

Exemple:

- O persoand migrantd solicitd ajutor pentru configurarea telefonului sau laptopului (de exemplu,

limba meniului, conectare la Wi-Fi).

- O persoand in varstd cere sprijin pentru instalarea sau utilizarea unei aplicatii (de exemply,
aplicatii pentru invatarea limbilor sau plati online).

- O persoand care cautd un loc de muncd doreste sd creeze o adresd de e-mail si s& invefe cum

s& o utilizeze.

- O persoand nou-venitd intreab& cum poate accesa platformele locale de recrutare si cum poate

descdrca un CV.

- Un elev doreste sa acceseze platforma scolard online sau sa isi descarce temele folosind

calculatoarele bibliotecii.

- O persoand migrantd solicitd ajutor pentru completarea unei cereri online pentru locuintd sau

servicii sociale.

* |dentificati situatiile in care membrii echipei simt incertitudine sau au nevoie de reguli clare privind

tipul de ajutor care poate fi oferit.

2. AMENAJAREA S| PREGATIREA MATERIALELOR IN ZIUA DESFASURARII (10 MIN.)

* Asezati scaunele in cerc sau in forma de ,U” pentru a incuraja discutiile de grup.

* Pregadtiti foi mari de hartie cu urmatoarele titluri: ,Da, v& putem ajuta.” / ,V& rugdm sé& faceti apel

la un alt serviciuv.”

3. INTRODUCERE (30 MIN))
¢ Bun venit (2 MIN

Salutati grupul si explicati scopul intélnirii: stabilirea unui cadru comun pentru asistenfa digitald oferita

utilizatorilor.

* Joc deincalzire (5 MIN )

Intrebati: , Ce tip de ajutor digital afi oferit recent unui vizitator? Vi s-a parut usor sau dificil2”
Scriefi raspunsurile pe tabld pentru a vizualiza situatiile frecvente.

* Explicarea activitétii (2 MIN )

Explicati: ,Astazi vom stabili impreund ce tipuri de asistentd digitald putem oferi cu incredere si cand

este mai potrivit sG direcfiondm vizitatorii/persoanele migrante cétre alte servicii.”
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4. DESFASURAREA ACTIVITATII (10RA)

* Etapa 1 - Situdtii frecvente — brainstorming (15 M\
Invitafi personalul s& enunte situatii reale cu care se confruntd in bibliotecd, cum ar fi: imprimare

documente, completare de formulare online, recuperarea parolelor, accesarea serviciilor de sanatate si

utilizarea platformelor de cautare a unui loc de munca.
* Etapa 2 — Putem ajuta? Activitate de sortare (15 MM\ )
- Tn grup, sortati sarcinile in doud coloane: % Asistentd posibild in bibliotecd — ¥ Se recomanda
directionarea catre alt serviciu (de exemplu, asistent social, centrul de ocupare a forfei de

muncd). Notati exemplele de bune practici identificate in timpul activitdtii. Acestea vor constitui

baza ghidului de asistentd digitald. Teme ce pot fi abordate in ghid:

Alfabetizarea digitala (de exemplu, utilizarea internetului, a serviciilor Microsoft etc.);

Sprijin in cautarea unui loc de muncd (de exemplu, utilizarea motoarelor de cdutare pentru

locuri de muncé, incarcarea unui CV);

E-mail si comunicare;

Formulare online (de exemplu, completarea de cereri pentru locuri de muncd sau servicii publice).
- Exemple de limite ale asistentei digitale in biblioteca:

Asistentd tehnic& avansatd (de exemplu, depanare/resetare a dispozitivelor);

Sprijin juridic sau financiar specializat.

- Tmpreund cu echipa, identificati raspunsurile adecvate la astfel de solicitdri, precum si resursele
disponibile in biblioteca sau partenerii locali catre care pot fi redirectionati utilizatorii.
RECOMANDARE - Sprijiniti utilizatorii sa isi desfasoare activitdtile digitale pe cont propriu, ori de céate
ori acest lucru este posibil. Incurajati autonomia, adapténd interventia in functie de nivelul de incredere,
competente si contextul fiecdrei persoane. Oferiti insofire activé, individuald sau de grup, pentru a

consolida pasii spre autonomie digitala.

IMPORTANT: In cazulin care este necesar sd actionatiin numele unui utilizator (de exemplu, completarea
unui formular), folositi instrumente oficiale ale guvernului (in Franta, Aidants Connect) sau solicitati o
imputernicire scrisd. Aceastd mdsurd protejeazd atat utilizatorul, cét si personalul, eviténd riscuri precum

utilizarea necorespunzdtoare a datelor sau asumarea unor responsabilitati legale neclare.
* Etapa 3 - Exersarea raspunsurilor (30 MIN |
Organizati jocuri de rol pe baza scenariilor reale discutate anterior. Exersati formule utile pentru a oferi

sprijin sau a redirectiona utilizatorii, de exemplu: ,Va pot ardta cum se acceseazd pagina, dar nu pot

completa eu formularul in locul dumneavoastrd.”

5. INCHEIEREA ACTIVITATI (10 MIN))

* Discutafi impreund versiunea inifiald a ghidului de asistentd digitald.
* Stabilifi urmé&torul pas concret: testarea interng, afisarea ghidului in spatiile bibliotecii sau includerea

acestuia in materialele de formare pentru noii angaijati.
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SUGESTII PENTRU
DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

=> ELABORATI O VERSIUNE
DESTINATA PUBLICULUI,
care sd fie pusd la dispozitia tuturor
vizitatorilor bibliotecii, pentru a stabili
asteptdri clare in ceea ce priveste asistenta

digitala oferita.

=> COLABORATI CU ASOCIATII
LOCALE CARE LUCREAZA CU
MIGRANTI,

pentru a organiza ateliere digitale pe teme

care depdsesc sprijinul oferit in biblioteca.
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ACTIVITATEA 5:

Conversatii despre cariera
conduse de persoane migrante

—» PUBLIC TINTA: Migranti adulii si tineri, impreund cu membri ai comunitdfilor gazda

‘Y ‘ay il S ©

NUMAR FACILITATORI NIVEL TIMP DE DURATA
PARTICIPANTI 3-4 Avansat PREGATIRE ACTIVITATII
10-15 30 min. 1 ord si 45 min.
DESCRIERE PROFIL PARTICIPANTI
Atelier comunitar incluziv, in care persoane migrante * Interes pentru dezvoltarea profesionald sau
cu experientd profesionald sau competente integrarea profesional& pe piata locala
specializate sunt invitate s& impdrtdseascd *  Un nivel minim al limbii vorbite in comunitate

cunostinfe, perspective si experiente personale legate (sau al limbilor vorbitorilor invitati)

de adaptarea la viafa intr-o tard gazda. Aceastd

ECHIPAMENT

serie de ateliere oferd un spatiu sigur pentru invafare
§| diGIOg, recunoscﬁnd mlgl’On,fll ca actori activi e FEcusoane si mquere
ai comunitdtii, in calitate de contributori, experti

* Tabla alba sau flipchart

si mentori, contribuind in acelasi timp la int&rirea : : . .
* Proiector si ecran (dacd sunt prevazute
coeziunii sociale si a rezilientei locale. .
prezentdari digitale)

OBIECTIVE Gustdri/bauturi (optional, dar recomandat)

* Valorificarea experientei profesionale si de viatd MATERIALE

a persoanelor migrante.
* Biografii scurte sau descrieri introductive ale
* Crearea de oportunitafi de invatare conduse de L
’ ‘ invitatilor
voci diverse din comunitate. .
* Intrebdri de ghidare sau teme de discutie pentru
grupuri

* Incurajarea dialogului privind reconversia
profesionald, adaptarea si integrarea

N T o * Fise cu sfaturi despre: dezvoltarea refelei de
profesionald intr-o noud tard.

contacte, recunoasterea calificrilor, accesul la

COMPETENTE DEZVOLTATE resurse locale pentru angajare

* Comunicare si ascultare activa.
* Crearea de refele si relafii de incredere.

» Constientizare interculturald si incluziune.
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1. PREGATIRE (1ORA DE PREGATIRE, CU 5-6 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

* Identificati si invitafi vorbitori migranti din domenii profesionale diverse.
* Pregadtiti scurte descrieri biografice si puncte-cheie de discutie impreund cu invitatii.
* Promovati evenimentul prin canale comunitare si incurajafi inscrierea prealabild.

* Rezervati spatiul si verificali dacd sunt disponibile toate materialele necesare.

2. AMENAJAREA §I PREGATIREA MATERIALELOR iN ZIUA DESFA§U RARII (30 MIN)

* Aranjafi scaunele in cerc sau semicerc, pentru a incuraja dialogul.
* Pregdtiti ecusoanele si materialele informative la intrare.

* Testati proiectorul sau sistemul de sunet, dacd este necesar.

3. INTRODUCERE (40 MIN))
¢ Bun-venit (5 MIN )
Facilitatorii salutd grupul, se prezintd si explica obiectivul atelierului.

¢ Prezentare (5 MIN

Participantii isi spun prenumele si raspund la o intrebare usoard, de tipul: ,Care a fost primul

dumneavoastrd loc de munca?”
e Joc deincdlzire (25 MIN.)

- Creati o fisa de tip , Bingo profesional”, cu pétrate care contin afirmatii precum:

,Si-a schimbat domeniul de activitate de mai multe ori”
,Vorbeste mai mult de trei limbi”
A lucrat in domeniul sanatatii”
~Lucreazd pe cont propriu”
- Participantii interactioneazd si completeaza fisa cduténd persoane care corespund criteriilor din
patrate. Este o modalitate excelentd de a facilita primele interactiuni si a crea un climat deschis

si prietenos.
* Explicarea activitétii (5 M N |

Facilitatorii explica structura atelierului: invitatii vor impdrtdsi parcursurile lor profesionale, iar apoi vor fi

organizate discutii in grupuri mici si o sesiune de reflectie colectiva.
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4, DESFA$URAREA ACTIVITAIII (50 MIN.)
* Etapa 1 — Prezentarea migrantilor (20 MIN.)

Fiecare invitat impart&seste pe scurt parcursul sdu profesional, provocdrile intdmpinate intr-o tard noud

si lectiile invatate (5-7 min. de persoand).
* Etapa 2 — Conversdtii rotative despre parcursul profesional (30 min.)
- Cafeneaua publica: Invitafii sunt repartizati la mese diferite, iar participantii se deplaseazd in

grupuri mici de la o masd la altg, la intervale de 10-15 minute, pentru a descoperi parcursul

fiecaruia si a pune intrebari.

- (Optional): Plasati la fiecare masd cateva cartonase cu intrebdri care pot stimula conversatia,
precum: ,Cum afi gasit primul loc de muncd aici¢”, ,Ce v-a surprins cel mai mult in cultura

organizationald local&?2”

5. INCHEIEREA ACTIVITATII (15 MIN)

Facilitatorii mulfumesc participantilor si invitatilor pentru contributii. Se oferd participantilor resurse
suplimentare si se prezintd, dacd este cazul, informatii despre urmdtoarele sesiuni. Pentru incheiere,

facilitatorii propun o intrebare de reflectie, cum ar fi:

,Ce afi invatat astdzi si credeti ¢ va va fi de folos in viitore”

M SUGESTII PENTRU
4" DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

=> ORGANIZATI UN MINI-FORUM
PROFESIONAL,

invitdnd reprezentanti ai unor intreprinderi

locale, mentori sau consilieri in carierd.

=> PROPUNETI ATELIERE DE
APROFUNDARE CU PRIVIRE LA
REDACTAREA UNUI CV,

identificarea competentelor, pregatirea

pentru un interviu de angajare efc.
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ACTIVITATEA 6 SESIUNI DE ASISTENTA PENTRU TEME

ACTIVITATEA 6:

Sesiuni de asistenta
pentru teme

—» PUBLIC TINTA: Copii si adolescenti migranfi si locali, de vérstd scolard

‘Y ‘Y il

G ©

NUMAR FACILITATORI NIVEL TIMP DE DURATA

PARTICIPANTI 3-4 Intermediar PREGATIRE ACTIVITA',I'II

5-10 30 min. 1 ora si 30 min.
DESCRIERE . Tmbogétireo vocabularului (termeni academici)

Un spatiu prietenos si primitor, in care copiii si
adolescentii migranti pot beneficia de sprijin
personalizat pentru teme si activitafi scolare.
Sesiunile sunt susfinute de voluntari instruiti si
coordonate de echipa bibliotecii, oferind un sprijin
valoros in tranzitia de la mediul familial la cel scolar.
Activitatea contribuie la dezvoltarea increderii in sine
si la formarea unor obiceiuri de invatare eficiente.
Pentru a incuraja studiul individual, biblioteca pune
la dispozitie un colf dedicat cu lecturi recomandate,
materiale de referin{d si resurse educationale utile,
concepute pentru a raspunde nevoilor elevilor

nou-venifi in sistemul de invatamant.

OBIECTIVE

* Sustinerea integrdrii scolare si a progresului
academic al elevilor nou-veniti.

* Incurajarea invatarii autonome si a dezvoltdrii
increderii in sine.

* Familiarizarea participantilor cu rolul educational
al bibliotecii.

* Promovarea colabordrii dintre bibliotecd, scoald

si familie.

COMPETENTE DEZVOLTATE

* Organizarea temelor si planificarea studiului

* Intelegerea textului citit si exprimarea in scris

* Tehnici de invéfare si obiceiuri de cercetare

PROFIL PARTICIPANTI

* Trebuie sa fie inscrisi intr-o forma de invafamant
sau formare.

* Activitatea este potrivitd pentru elevii care invatd
o limbd noud. Este recomandat un nivel de baza
de intelegere a limbii facilitatorului sau prezenfa

unui inferpret, in functie de resursele disponibile.

ECHIPAMENT

*  Mese si scaune pentru lucru in grupuri mici sau
sprijin individual
*  Pixuri, caiete, dicfionare de referinig,

calculatoare

MATERIALE

* Manuale scolare si teme primite de la scoal&

* Enciclopedii, ghiduri de studiu si dictionare

bilingve adaptate varstei

* Raft tematic pregatit de biblioteca (, Colful pentru
succes”) cu: ghiduri de gramaticd, exercitii de
matematicd, resurse pentru istorie/geografie

* Resurse digitale ale bibliotecii: enciclopedii

online, aplicatii pentru invatarea limbii, modele
de examene din anii anteriori
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1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

- Contactafi scolile locale si organizatile comunitare pentru a identifica elevii care ar putea

beneficia de activitate (in special cei care invatd o limb& noud).

- Recrutdfi si informati meditatorii voluntari (pot fi elevi mai mari, cadre didactice pensionate sau

membri activi ai comunitdfii).

- Colaborati cu un profesor sau consilier scolar pentru a alcatui o listd de lecturi si materiale de

sprijin adaptate elevilor nou-veniti.

2. AMENAJAREA §I PREGATIREA MATERIALELOR IN ZIUA DESFA§U RARII (30 MIN)

- Aranjafi mesele pentru lucru individual sau in grupuri mici.

- Afisati resursele utile ale bibliotecii léngd zona de lucru (de exemplu, enciclopedii, ghiduri,
dictionare).

- Asigurati toate rechizitele si materialele necesare.

3. INTRODUCERE (30 MIN.)
* Bun-venit (5 MIN

Intémpinati elevii intr-un mod prietenos, oferindu-le un tur al spatiului si explicand ce resurse si tipuri de
sprijin pot gdsi in biblioteca.

e Prezentare (2 MIN )

Facilitatorul i prezintd pe voluntari si ii invitd pe elevi sd spund la ce materii au nevoie de ajutor. De
asemeneq, acesta va explica modul in care voluntarii si personalul bibliotecii pot oferi sprijin si pot

indica resursele utile disponibile.
* Jocdeincélzire (5 MIN)

Realizati un scurt exercitiv de cunoastere: fiecare elev poate spune care este materia preferatd sau un

lucru interesant despre fara de origine.
* Explicarea activitdtii (5 MIN )

Prezentali pe scurt structura sesiunii si subliniati importanta reusitei scolare. Explicati cum biblioteca

poate sustine parcursul educational al fiecarui elev.

53 [
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4, DESFA$URAREA ACTIVlTA',l'" (50 MIN.)
* Etapa 1 — Asocierea elevilor cu voluntarii (5 MIN )

Formati perechi sau grupuri mici, in functie de materiile la care este nevoie de sprijin.
* Etapa 2 - Sprijin pentru teme si invéatare (1 OR/A)

- Voluntarii lucreaza individual sau in grupuri mici cu elevii, oferind ajutor la teme si activitdti

scolare: citire, scriere, matematicd, invatare de vocabular sau abilitdfi de documentare.

- Facilitatorul poate circula printre participanti si poate verifica daca acestia au nevoie de materiale
sau alte resurse ale bibliotecii.

- RECOMANDARE - Pentru voluntari: sfaturi pentru a fi un bun partener de studiu
Intrebati mai intéi: ,Cu ce te pot ajuta?” Nu presupuneti, intrebati.
Explicati, nu oferiti doar r&spunsuri: folositi cuvinte simple, explicati lucrurile pe rénd si
folositi exemple.
Fiti incurajatori: sarbdtoriti reusitele, chiar si pe cele mici. Puteti spune lucruri precum: ,Te
descurci bine!” sau , A fost o incercare foarte bung.”
Fiti rabdatori: fiecare persoand are propriul ritm de invatare. Acordati timp suficient fiecarui pas.
Folositi un limbaj nonverbal pozitiv : z&mbiti, incuviinfati din cap si mentinefi contactul vizual
pentru a ardta cd ascultali cu atenfie.

Alternati rolurile: 1asati elevul sa incerce exercitiul. Nu il faceti in locul lui.

5. INCHEIEREA ACTIVITATII (10 MIN)

* Incurajati elevii s& imprumute o carte de pe raftul , Coltul pentru succes” sau sa acceseze platforme

digitale pentru exersare suplimentard.

* Reamintiti participantilor data urmé&toarei sesiuni si anuntati evenimentele viitoare din biblioteca.

M . SUGESTII PENTRU
A" DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

=> LUATI IN CONSIDERARE
CREAREA UNUI PROGRAM
RECURENT

(de exemplu, saptdmanal) de meditafii sau

=> CREATI UN COLT VIZIBIL SAU
UN PLIANT CU SFATURI UTILE
PENTRU ELEVII NOU-VENITI:

, 10 moduri prin care biblioteca te poate

ajuta sa reusesti la scoald”.

de studiu in grup, in cadrul caruia elevii mai

mari s& ii ajute pe cei mai mici la temele

scolare.
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ACTIVITATEA 7:

Atelier ,Studiaza cu succes”

—» PUBLIC TINTA: Copii migranti (10-17 ani)

‘Y ‘ay il S ©

NUMAR FACILITATORI NIVEL TIMP DE DURATA
PARTICIPANTI 1-2 Intermediar PREGATIRE ACTIVITATII
6-15 10 min. 2 ore

DESCRIERE ¢ Tehnici de memorare si recapitulare

Un atelier interactiv, sub formé de joc, conceput * Colaborare si autoreflectie

pentru a-i ajuta pe elevii migranti sd descopere si s& PROFIL PARTICIPANTI

~deblocheze” tehnici esentiale de invatare, ca si cum

* Trebuie sa fie inscrisi intr-o form@ de invatamant

ar aduna instrumente pentru o aventurd academica.
sau formare.

Participantii vor rezolva provocdri legate de gestionarea

. : . A n * Cunostinte de baza ale limbii de predare sau
timpului, luarea de notite si memorare, castigand T

disponibilitatea de a lucra cu un coleg sau un

~ I

,insigne de reusitd” pe parcurs. Scopul este de a

o ST - facilitator bilingv
transforma obiceiurile de inv&tare in , superputeri” utile 9

in viafa reald si de a descoperi cum biblioteca poate ECHIPAMENT
deveni un aliat important in parcursul lor educational. e Pixuri, caiete, fise de lucru
OBIECTIVE * (Optional) Stickere sau ,insigne de reusita”
* Prezentarea unor metode eficiente de invafare imprimate pentru grupele de vérstd mai mici
intr-un format ludic si atractiv. MATERIALE
* Dezvoltarea increderii in organizarea timpului si .

Fise-suport cu tehnici de invéfare (gestionarea

a materialelor de studiu. timpului, citire activd, luarea de notite)

* Incurajarea cooperdrii, a rezolvarii de probleme « Texte-model pentru exersarea nofifelor

si a invatdrii autonome. ot s o
' ' e Ghiduri cu resurse ale bibliotecii si acces la

¢ Familiarizarea cu instrumentele din bibliotecd ce catalogul digital

ot sprijini succesul scolar.
PoTspr ' * Modele imprimate pentru notite (metoda

COMPETENTE DEZVOLTATE Cornell) si foi pentru harti mentale

* Organizarea timpului si planificare * Mic premiu la final (de exemplu, semn de carte

* Citire activa si luarea de nofife al bibliotecii, insignd, diplomé de participare)
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1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

* Invitali elevii prin intermediul scolilor si al grupurilor comunitare. Incercati sa stabiliti in prealabil

grupele de vérsta ale participantilor pentru a adapta mai bine materialele.
* Pregdtiti o masa vizibila cu carti, fise informative si materiale utile pentru invétare.
* (Optional) Pregdtiti ,insigne de reusitd” sau stickere imprimate pentru participanti. Acestea pot fi
generale sau specifice fiecarui tip de exercitiu, de exemplu:
- Insigna Maestrul timpului (simbol ceas)
- Insigna Ninja notitelor (simbol ninja)
- Insigna Magicianul memoriei (simbol magician)

- Insigna Exploratorul bibliotecii (simbol carte)

2. AMENAJAREA $I PREGATIREA MATERIALELOR iN ZIUA DESFA§URARII (10 MIN.)

- Aranjafi mesele in asa fel incat s& permitd lucrul in echipd si sa faciliteze discutiile.

- Puneti la dispozitie materialele imprimate si resursele langd spatiul de lucru.

3. INTRODUCERE (30 MIN.)

* Bunvenit (2 MIN)

Intampinati participantiil Invitafi-i s& se aseze confortabil, de preferat in cerc.
* Prezentare (3 MIN)

Facilitatorii se prezintd si invitd fiecare participant(&) sa isi spund prenumele.
* Jocdeincdlzire (10 MIN)

Mini chestionar interactiv: intrebali grupul ce provocdri comune intdmpin& atunci cénd studiaza.
Incurajati elevii sd vorbeascd despre trucurile sau metodele pe care le folosesc deja atunci cand
invatd. Mentionafi ¢ vor avea ocazia s& descopere si alte tehnici utile pe parcursul activitdtii. Notafi

raspunsurile pe un flipchart sau pe tabla pentru a le vizualiza impreuna.
* Explicarea activitdtii (5 MIN )

Explicati c& atelierul de astazi este dedicat dezvoltarii si consolidarii abilitdfilor necesare pentru
invatarea eficientd la scoald. Prin intermediul activitafilor propuse, fiecare participant(a) isi va constitui
treptat propria ,trusd de studiu”. Explicati-le c& este posibil s& fie deja familiarizati cu anumite tehnici,
dar ca obiectivul este de a descoperi noi instrumente sau de a pune in practicd metode cunoscute intr-un

mod diferit.

(Optional — pentru grupurile cu elevi mai mici): transformati totul intr-un joc. Pentru fiecare abilitate

exersatd, participantii pot castiga o ,insignad” simbolica.
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4. DESFASURAREA ACTIVITATII (1 ORA SI 20 MIN.)
* Etapa 1 — Maestrul timpului — Provocarea planificarii (20 MIN )
- Majoritatea elevilor folosesc deja calendare pentru a nota termene, teste, vacante sau zile de
nastere.

- Intrebati: ,La ce altceva te mai poate ajuta un calendar?” Directionati raspunsurile catre idei
precum:
Tmpértirea unui proiect mare in etape mai mici
Planificarea in funclie de termene-limita
Stabilirea unor sesiuni regulate de studiu
Evitarea stresului de ultim moment
- Oferiti fiecaruvi/fiecarei participant(e) un calendar sdptdménal gol. Exercitiv: incurajafi-i sa il
completeze nu doar cu termene deja cunoscute, ci si cu sesiuni de studiu, momente de recapitulare,

pauze si activitdfi recreative.

- (Optional) Participantii pot castiga insigna , Maestrul timpului”.
* Etapa 2 - Ninja notitelor — Tehnici de notare si lectura activé (20 min.)

- Explicati: notitele te ajutd s& refii mai bine si s& infelegi mai usor informatiile. Prezentafi doud
metode utile:

Metoda Cornell (impdrtiti pagina in trei secfiuni: notite, idei-cheie si un scurt rezumat)

Harta mentald (diagramé vizuald pentru a organiza ideile)

= ®-¢
YO
B w
N9
(0] y: A
© Notite =L | e
% A AR P N
o N <« (MINDMAP, — /
- o X i
— C oo " Y. PN
L = | @
A " A
UBTITLE
Scurt rezumat N y=-

Diagrama 1: Metoda Cornell Diagrama 2: Harta mental&

Exercitiu: distribuiti un text scurt. Fiecare elev alege una dintre metode si ia notite. Apoi discutati in

grup: ce metodd a functionat mai bine si de ce?

(Optional) Participantii pot castiga insigna , Ninja notitelor”.

* Etapa 3 — Magicianul memoriei — Exercitiu de memorare si reamintire (20 V[N ]

Explicati ca tehnicile mnemonice ne ajutd sa refinem informatii dificile prin asocierea elementelor

noi cu informatii deja cunoscute.

Prezentati principalele tipuri de mnemotehnici:

Acronime

Rime si cantecele
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Vizualizare
Fragmentare

Acrostihuri (fraze usor de refinut)

- Exemplu de mnemotehnica: ,PEIIAS” pentru a refine ordinea efectudrii operatiilor la matematica:

P — Paranteze
E — Exponenti
| - Tnmultire
| — Impartire
A — Adunare
S — Scadere

& Fraza mnemotehnicd posibild: ,Pentru Eficientd, Inmulteste Intéi, Apoi Scade”

- Tn perechi de 2-3 elevi, creati propriile mnemotehnici pentru teme scolare dificile (gramaticd,
matematicd, istorie etc.). Testati-va colegul/colega! (Optional) Participantii pot céstiga insigna
»Magicianul memoriei”.

- RECOMANDARE - Pregadtiti o lista cu termeni scolari sau teme de studiu daca elevii au nevoie

de inspiratie.

* Etapa 4 - Exploratorul bibliotecii — Cautare de resurse (20 MIN |

o1 oA

- Organizali o scurtd activitate de tip , vénatoare de comori” in biblioteca. Participantii trebuie s&
gdseasca:
Un ghid de studiu
Un dictionar bilingv
O resursa digital&d pentru invatare

- (Optional) Participantii pot castiga insigna , Exploratorul bibliotecii”.

5. INCHEIEREA ACTIVITATII (10 MIN)

- Felicitati tofi participantii pentru ca au finalizat cele patru provocari! Invitafi-i s& spund ce strategie

de invétare le-a placut cel mai mult sau ce vor incerca s& aplice in viitor.

M . SUGESTII PENTRU
4" DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

= ORGANIZATI O iNTALNIRE
ULTERIOARA,

=> OFERITI-LE PARTICIPANTILOR
UN GHID IMPRIMAT
cu ideile-cheie si metodele exersate, astfel in care elevii s poatd impartasi ce metode

au incercat si ce rezultate au avut.

incat sa le poatd folosi si dupa atelier,

acasd sau la scoald.
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ACTIVITATEA 8:

Atelier de redactare a CV-ului

—» PUBLIC TINTA: Persoane migrante aflate in cdutarea unui loc de muncé

‘Y ‘ay il

NUMAR FACILITATORI NIVEL
PARTICIPANTI 1-2 Intermediar
5-8

DESCRIERE .

Acest atelier practic ii ajutd pe participanti sé
redacteze CV-uri concise si convingdtoare, adaptate
cerinfelor specifice din tara gazda. Activitatea ajuta
participantii sa infeleaga regulile locale privind
cdutarea unui loc de munca si include demonstratii
live, sfaturi individuale si sesiuni de evaluare intre
participanti. Accentul se pune pe competentele
transferabile, rolurile de voluntariat si parcursurile
profesionale neliniare, adesea prezente in

experientele migrantilor.

OBIECTIVE

* Familiarizarea cu formatele locale de CV si
scrisoare de intentie (inclusiv Europass)

* Cresterea increderii participantilor in prezentarea
propriei experiente si motivatii

* I|dentificarea competentelor transferabile din

contexte diverse (de ex., muncd informalg,

voluntariat)

» Oferirea de sfaturi practice pentru adaptarea
aplicatiilor la diferite domenii

COMPETENTE DEZVOLTATE

* Scriere eficientd si convingatoare

* Autoevaluare si prezentare personald (personal
branding)

S ©

TIMP DE DURATA
PREGATIRE ACTIVITATII
30 min. 1 ora si 30 min.

Sfaturi intre participanti
Utilizarea instrumentelor digitale (de ex.,
Europass, editoare de text)

Intelegerea normelor culturale din mediul
profesional

PROFIL PARTICIPANTI

Optional: un CV sau un rezumat al experientei

profesionale anterioare/voluntariatului/studiilor

Motivatia de a aplica pentru un loc de muncs,

stagii sau formare continug

ECHIPAMENT

Calculatoare sau tablete cu acces la internet
(participantii pot folosi si propriile dispozitive)

Pixuri, markere, foi de notite

MATERIALE

Modele si exemple de CV-uri si scrisori de
intenfie imprimate
Platforma Europass pentru redactarea CV-ului:

https:/ /europass.europa.eu/ro

Exemple de CV-uri/scrisori de intenfie pentru
diferite domenii

Liste de vocabular si formule utile pentru
descrierea experientei

Optional: lista cu platforme locale de cautare a

unui loc de muncd
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ACTIVITATEA 8! ATELIER DE REDACTARE A CV-ULUI

1. PREGATIRE (1 ORA DE PREGATIRE, CU 2-3 SKPTAMANI INAINTE DE DESFASURARE)

Aceastd activitate necesitd o pregdtire prealabilé:

Contactati asociafii care sprijind migrantii, servicii de ocupare a forfei de muncd sau centre

comunitare pentru a identifica participantii. Puneti la dispozitie o listd de inscriere in avans.

Luati in considerare apelarea la un consilier profesional sau la un specialist in domeniu pentru a va

ajuta cu aceastd activitate.
Pregatiti computere/tablete pentru atelier.
Selectati modele de CV si scrisori de intenfie in stiluri sau limbi diferite.

Identificafi termeni-cheie si structuri de fraze utile pentru redactare.

2. AMENAJAREA S| PREGATIREA MATERIALELOR IN ZIUA DESFASURARII (30 MIN))

Aranijati spatiul in functie de tipul de activitate (individual& sau in grupuri) si testati conexiunea la

internet si funcfionarea dispozitivelor.

Distribuiti materialele si ecusoanele cu nume.

3. INTRODUCERE (30 MIN))

Bun-venit (5 MIN )

Salutati participantii si prezentati scopul sesiunii.

Prezentare (10 MIN )

Facilitatorii se prezintd si invitd participantii s& se prezinte.

Joc de incalzire (10 MIN.)

Activitatea: ,Care este o competentd pe care o aveli, dar care nu apare incd in CV2” Notati raspunsul

pe o foaie si impartasiti-l in perechi.

Explicarea activitatii (5 M N )

Explicati structura sesiunii si clarificati asteptdrile: acest atelier va fi interactiv si orientat spre sprijin reciproc.

4. DESFASURAREA ACTIVITATII (50 MIN.)

Etapa 1 — Redactarea sau actualizarea CV-ului (45 MIN |

Prezentati pe scurt principalele tipuri de CV-uri (funcfional, cronologic, combinat) si discutati
impreund: ,Ce ifi place la acest model de CV2 Ce nu ifi place?” Distribuiti exemple de CV-uri
bine redactate si exemple mai putin reusite, pentru a evidentia diferenfele de claritate, structura
si impact.

Participantii sunt invitati s& isi creeze sau sa isi actualizeze CV-ul utilizand Europass sau un model
imprimat. Europass este un instrument online gratuit, creat de Uniunea Europeand, care ii ajutd

pe utilizatori sa isi redacteze CV-uri clare si profesioniste, recunoscute in intreaga Europd. Este



ACTIVITATEA 8 ATELIER DE REDACTARE A CV-ULUI |

deosebit de util pentru: elevi si studenti, persoane aflate in cutarea unui loc de muncg, persoane
migrante si refugiate care doresc sa aplice pentru stagii, cursuri sau locuri de muncg, atét in fara
gazdd, cét siin alte state membre ale UE. Participantii pot folosi Europass pentru:
redactarea pas cu pas a CV-ului, disponibil in mai multe limbi europene;
evidentierea educatiei, experientei profesionale si a competentelor personale;
descdrcarea sau imprimarea unui CV finalizat, gata de folosit in aplicatii de angajare.
- Facilitatorii oferd sprijin pentru formularea clard a continutului, structurarea corectd a informatiilor
si identificarea eventualelor lipsuri.
- (Optional) Participantii pot lucra in perechi. Fiecare participant(d) poate citi CV-ul colegului/

colegei si sublinia punctele forte sau zonele care pot fi imbunatdtite.

* Etapa 2 - Evaluare rapidéa de cétre colegi si modificari (15 MIN )

- Participantii isi schimba CV-urile intre ei pentru o sesiune scurtd de evaluare, folosind o fisa de
verificare cu intrebari esenfiale:
Este clar si bine structurat?
Exista greseli de redactare sau de limb&?
Redd personalitatea si motivatia candidatuluie

Este adaptat pentru rolul /organizatia doritg?

5. INCHEIEREA ACTIVITATII (10 MIN)

- Impartasiti cateva sfaturi despre cum poate fi imbundtdtit un CV in timp si cum poate fi adaptat
pentru diferite locuri de munca.

- Distribuiti resurse utile pentru acasd, cum ar fi: exemple de CV-uri bine redactate, lista centrelor
locale de sprijin pentru integrare profesionald, brosuri cu recomandari pentru cdutarea unui loc

de munca.

M SUGESTII PENTRU
A" DEZVOLTAREA
ACTIVITATII

= ORGANIZATI O ACTIVITATE
SUPLIMENTARA DEDICATA
REDACTARII SCRISORILOR DE

=> PROPUNETI UN ATELIER DE TIP
~PARTEA A 1I-A”

dedicat simuldrii interviurilor de angajare

INTENTIE

cu exemple si exercitii practice.

sau completdrii aplicatiilor online.

ol




NE-AR FACE PLACERE
SA AFLAM OPINIA
DUMNEAVOASTRA!

Aveti sugestii cu privire la acest ghid de resurse
sau la activitdfile propuse? Avetfi idei pe care

dorifi s& le impdrtasitie

Recomandarile dumneavoastrd ne ajutd sa

imbunatatim continutul si utilitatea acestui ghid.

Scriefi-ne la:

library.bridges@bibliosansfrontieres.org
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